
  

Informationsblatt für An- und Zugehörige in Bezug auf die Besuchsregelung 
in unserem Haus in Zeiten des COVID-19 Virus! 
 
 
Liebe Besucherinnen und Besucher! 

 

 

Nach wie vor ist uns die Gesundheit unserer Patientinnen und Patienten sowie unserer 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Covid - 19 Zeiten ein großes Anliegen.  

Wir ersuchen Sie deshalb, trotz laufender Lockerungsmaßnahmen rund um die von 

der Bundesregierung gesetzten Corona-Maßnahmen, um Einhaltung der 

Besucherregelung in unserer Einrichtung. 

 

Es wurde für Sie eine Begegnungszone im inneren des Hauses mit Sitzgelegenheit sowie 

Sichtmöglichkeit in Form einer transparenten Trennwand, eingerichtet. Diese Zone 

ermöglicht einen kontaktlosen Besuch mit unseren Bewohnerinnen und Bewohnern. 

Ein Besuch außerhalb dieser Zone ist nur in Ausnahmefällen und in Absprache mit der 

Pflegedienstleitung und/oder Heimleitung möglich. 

 

 

Um Ihre Besuche in unserer Einrichtung koordinieren zu können, sind folgende Abläufe 

notwendig und einzuhalten: 

 

1) Terminfixierung für den Besuch 

 

 Anmeldung: ausschließlich von Montag bis Freitag 

 Anmeldezeit: in der Zeit von 08.00 bis 12.00 Uhr  

 Wie: unter der Telefonnummer: 0664/ 82 97 940 oder 03452 / 83325-7101 

 Wo: PDL Maria Kasper   

 

Die Anmeldung muss mindestens einen Tag vor dem gewünschten Besuchstermin 

erfolgen. 

 

2) Besuchszeiten: 

 

 Wann: von Montag bis Freitag 

 Zeit: Uhrzeit 10.00 bis 11.00 Uhr und 14.00 bis 16.00 Uhr  

 Wo: Begegnungszone im Haus 

 Wie: Mitarbeiter der Einrichtung holt Sie termingerecht am Eingang ab. 

 Besucheranzahl: Pro Patient max. 2 Personen 

 Dauer: max. 30 Minuten pro Patient 

 

 

 

 



  

Bitte halten Sie sich an die vorgegebene und fixierte Besuchszeit! 

 

3) Mitgebrachtes 

 

Bitte bringen Sie KEINE Gegenstände, Speisen etc. zum Besuch mit. Mitgebrachtes 

kann weiterhin NUR beim Haupteingang vom Personal entgegengenommen werden. 

 

 

4) Voraussetzung für den Besuch 

 

 Einhaltung der allgemeinen Hygienerichtlinien: 

 

Während Ihres Aufenthaltes in unserer Einrichtung besteht durchgehende 

Maskenpflicht. Bitte bringen Sie ihren eigenen Mund- Nasen- Schutz mit.  Ein Mitarbeiter 

unserer Einrichtung wird Sie in Empfang nehmen und im Vorfeld des Besuchskontaktes 

hinsichtlich der entsprechenden Hygienemaßnahmen schulen bzw. diese mit Ihnen 

gemeinsam durchführen. 

 

 eigenverantwortliche Besuchercheck BEVOR Sie unsere Einrichtung betreten: 

 

Kriterien dazu sind: 

 

Kein Kontakt zu einer aktuell COVID positiven getesteten Person im Umfeld 

(ansonsten 14 Tage Wartezeit oder/und zwei negative Testergebnisse im 

Abstand von mind. 24 Std.) 

  

Zwei Tage vor dem Besuch dürfen keine COVID-19 Symptome vorliegen.  

Darunter fallen: 

 

Fieber Husten 

Halsschmerzen Kurzatmigkeit 

Atembeschwerden Durchfall 

Gelenks- Muskelbeschwerden Übelkeit/ Erbrechen 

Geschmacks- und/oder Riechstörungen 

 

Kopfschmerzen 

 

Sollte eines der Kriterien vorliegen, bitten wir Sie um Verständnis, dass zum Schutz 

der Patienten der Besuch nicht stattfinden kann.   

 

 Vor Ort, wird eine Temperaturmessung durchgeführt und sie werden in eine 

Besucherliste eingetragen.  

 

 

Um uns alle vor einer weiteren Ausbreitung des Virus zu schützen, ersuchen wir Sie 

höflichst um Einhaltung unserer Regelungen. 

 

 



  

Zusätzliche Informationen: 

PARKEN: ausschließlich auf dem Parkplatz direkt an der B67 ( beim Besuchereingang) 

Besuchertoilette: Die Benützung der Besuchertoilette ist derzeit leider nicht möglich.  

 

 

Ihr Team des Betreuungsheimes Neutillmitsch-Gralla 

 

 

 

Ärztliche Leitung     Pflegedienstleitung 

Prim. Dr.E. Macheiner    Maria Kasper  


