
TELEFONSEELSORGE
Tel.: 142 (Notruf), täglich 0–24 Uhr
Telefon-, E-Mail- und Chat-Beratung für Menschen in schwierigen Lebenssituationen oder 
Krisenzeiten.
Online unter www.telefonseelsorge.at

HELPLINE DES BÖP BERUFSVERBAND ÖSTERREICHISCHER PSYCHOLOGINNEN 
Tel.: 01 / 504 8000 (MO-FR 9-16 Uhr)

FRAUENHELPLINE
Tel.: 0800 222 555
Die Frauenhelpline gegen Gewalt bietet rund um die Uhr Informationen, Hilfestellungen, 
Entlastung und Stärkung – auch in Akutsituationen. 
Online unter www.frauenhelpline.at

MÄNNERNOTRUF
Tel.: 0800 246 247
Der Männernotruf bietet Männern in Krisen- und Gewaltsituationen österreichweit rund um 
die Uhr eine erste Ansprechstelle.
Online unter www.maennernotruf.at

In Belastungssituationen oder bei akuten psychischen Krisen wenden Sie sich bitte an:

ÖSTERREICHWEIT ZU CORONA
Arbeiterkammer und ÖGB widmen sich auf www.jobundcorona.at 
sowie der Infohotline 0800/22 1200 90 (montags bis freitags von 9 bis 19 Uhr) ihren Fragen. 
Hier erhalten Angestellte in mehreren Sprachen Informationen rund um das Coronavirus 
und ihrem Angestelltenverhältnis.

Hotline 0800 555 621 – für allgemeine Infos zu Corona (rund um die Uhr)
Hotline 1450 – nur bei Verdacht auf Erkrankung (rund um die Uhr)
Team Österreich - 0800600600

KRISENNUMMERN 



KRISENNUMMERN 
BUNDESLÄNDER

WIEN
KRISENINTERVENTIONSZENTRUM
Tel.: 01 4069595, Montag bis Freitag 10–17 Uhr
Ambulanz zur Bewältigung von akuten psychosozialen Krisen. Telefonische, 
persönliche oder E-Mail-Beratung
Online unter www.kriseninterventionszentrum.at

SOZIALPSYCHIATRISCHER NOTDIENST/PSD
Tel.: 01 31330, täglich 0–24 Uhr
Psychiatrische Soforthilfe im Krisenfall: Unter dieser Nummer erhalten Sie qualifizierte 
und rasche Hilfestellung rund um die Uhr.
Online unter www.psd-wien.at

HOTLINE LAND WIEN: 0140004001
Unterstützung bei der Versorgung mit Lebensmitteln, Hygieneartikeln, 
Medikamenten, etc. 24h 

NIEDERÖSTERREICH
NIEDERÖSTERREICHISCHES KRISENTELEFON
Tel.: 0800 202016, täglich 0–24 Uhr
Psychosoziale Beratung für Menschen in schwierigen Lebenssituationen.
Online unter www.noe.gv.at 

BURGENLAND
Bundesweite 24-Stunden-Krisentelefone und Notrufnummern siehe oben.

PSD BURGENLAND
Zentrum für seelische Gesundheit Neusiedl am See
Tel.:02167 40 322
Fax 02167 40 322-20
Mail neusiedl@psd-bgld.at

ZENTRUM FÜR SEELISCHE GESUNDHEIT EISENSTADT
Tel.: 057979 20 100
Fax 057979 52021
Mail eisenstadt@psd-bgld.at

ZENTRUM FÜR SEELISCHE GESUNDHEIT MATTERSBURG
Tel.: 02626 62 111
Fax 02626 62 111-20
Mail mattersburg@psd-bgld.at
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KÄRNTEN
PSYCHIATRISCHER NOT- UND KRISENDIENST (PNK) FÜR KÄRNTEN
PNK Ost (Abteilung für Psychiatrie und Psychotherapie, Klinikum Klagenfurt)
Tel.: 0664/3007007, täglich 0-24 Uhr 
Online unter www.kabeg.at. 

PNK WEST (Abteilung für Psychiatrie und psychotherapeutische Medizin, 
Landeskrankenhaus Villach)
Tel.: 0664/3009003, täglich 0-24 Uhr 
Online unter www.kabeg.at.

OBERÖSTERREICH
PRO MENTE KRISENHILFE OBERÖSTERREICH
Tel.: 0732 21-77 (Notruf), täglich 0–24 Uhr
Telefonische Hilfe bei psychischen Krisen rund um die Uhr für Anruferinnen/Anrufer aus 
ganz Oberösterreich. Online-Beratung möglich. Auch mobile Einsätze - Hilfe vor Ort.
Online unter www.krisenhilfeooe.at.  

SALZBURG
PRO MENTE SALZBURG
Für Menschen in akuten Not- und Krisensituationen sowie deren Angehörigen.
Online unter www.promentesalzburg.at

KRISENHOTLINE SALZBURG
Tel.: 0662 433351, tägl. 0–24 Uhr

KRISENHOTLINE ST. JOHANN
Tel.: 06412 20033, tägl. 0–24 Uhr

KRISENHOTLINE ZELL AM SEE
Tel.: 06542 72600, tägl. 0–24 Uhr

TIROL
24h Hotline Land Tirol: 0800808030

UNIVERSITÄTSKLINIK FÜR PSYCHIATRIE INNSBRUCK
Tel.: 050 504 (diensthabende Psychiaterin/diensthabenden Psychiater verlangen), 
tägl. 0-24 Uhr
Online unter psychiatrie.tirol-kliniken.at.  
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STEIERMARK 
LKH GRAZ SÜD-WEST - STANDORT SÜD
 0316 / 2191-0

UNIVERSITÄTSKLINIK FÜR PSYCHIATRIE
0316 / 385-13 616 

 BARMHERZIGE BRÜDER KRANKENHAUS GRAZ
 0316 / 5989 2000

TELEFON SEELSORGE
 Notruf 142

 RAT AUF DRAHT
 Notruf 147

 SORGENTELEFON DES KINDERSCHUTZZENTRUMS GRAZ FÜR KINDER UND JUGENDLICHE
 0800 / 201-440 sowie beratung@sorgentelefon.at

 FRAUENHAUS GRAZ UND KAPFENBERG
 0316 / 42 99 00

 NOTSCHLAFSTELLE FÜR JUGENDLICHE BEI KRISEN “SCHLUPFHAUS” GRAZ
 0316 / 48 29 59

 STIFTUNG WEIL - FÜR JUNGE SUIZIDGEFÄHRDETE MENSCHEN
066 4 / 35 86 786

 MÄNNER-NOTRUF
 0800 / 246 247

 KIT - KRISENINTERVENTIONSTEAM STEIERMARK FÜR PSYCHOSOZIALE AKUTBETREUUNG
 Notruf 130

 DIE BURG - Jugendkriseninterventionsstelle / Jugendkrisenunterbringung
03382 / 55 623

WWW.ST.ROTESKREUZ.AT  Ö3 KUMMERNUMMER
116123    kummernummer@st.roteskreuz.at
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VORARLBERG
KRISENINTERVENTION & NOTFALLSEELSORGE VORARLBERG
Florianistraße 1, A-6800 Feldkirch
Mail: office@kit-vorarlberg.at
Tel.: +43 5522 3510-364
Fax: +43 5522 3510-266

PROMENTE VORARLBERG- SOZIALPSYCHIATRISCHER DIENST (SPDI)
SpDi Bregenz: 050 411 690 
Mail: bregenz@spdi.at 
09.00 - 17.00 Uhr

SPDI BREGENZERWALD:
050 411 686
Mail:  bregenzerwald@spdi.at 
09.00 - 13.00 Uhr und 14.00 - 17.00 Uhr

SPDI DORNBIRN: 
050 411 685 
Mail: dornbirn@spdi.at 
09.00 - 17.00 Uhr

SpDi Feldkirch: 
050 411 680 
Mail: feldkirch@spdi.at 
09.00 - 17-00 Uhr

SPDI BLUDENZ: 
050 411 670 
Mail: bludenz@spdi.at 
09.00 - 17.00 Uhr


